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Проверки Роскомнадзора сайтов компаний

▪ Хостинг сайта

▪ Наличие на сайте сбора данных cookie и использование 

сервисов веб-аналитики Яндекс.Метрика и Google 

Analytics

▪ Оформление форм заказов, регистрации, обратной связи, 

отзывов и т.д.

▪ Наличие на сайте документа «Политика обработки 

персональных данных»

▪ Наличие Оператора в Реестре операторов персональных 

данных

▪ Оформление подписки на рассылки (рекламные, 

информационные)

Роскомнадзор регулярно проверяет сайты в фоновом режиме 

или на основании жалоб субъектов персональных данных

Согласно статистики только 4% сайтов соответствуют требованиям 

152-ФЗ. Средний финансовый риск сайта 100 тыс. – 600 тыс. рублей



Сайт должен располагаться строго на территории Российской Федерации

Иначе возникает риск штрафа по ч.8 и ч.9 ст. 13.11 КоАП РФ от 1 млн руб. до 18 млн. руб

Невыполнение Оператором при сборе персональных данных, в том числе посредством 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет",  обязанности по обеспечению 

записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения) или 

извлечения персональных данных граждан РФ с использованием баз данных, находящихся на 

территории РФ

Расположение сайта компании



Если на сайте используются cookie- файлы и / или метрические программы

1. Проверьте наличие предупреждающего баннера, он должен открываться при первом 

входе на сайт, с любой страницы. 

На баннере необходимо:

- кратко указать цель использования файлов cookie;

- разместить ссылку на документ «Согласие на обработку персональных данных» с описанием 

раздела об использовании файлов cookie

- Предоставить возможность отказаться от использования cookie-файлов

Не обрабатывать cookie-файлы до тех пор, пока согласие не будет принято посетителем сайта

Отсутствие баннера – это нарушение ч.1 ст.13.11 КоАП РФ. Предусмотрен штраф:

ИП от 10 тыс. до 20 тыс. руб

Юридические лица от 60 тыс. до 100 тыс. руб.

Наличие cookie файлов и метрических

программ



Если на сайте используются cookie- файлы и / или метрические программы

2. Проверьте документ «Политика обработки персональных данных» и документ «Согласие на 

обработку персональных данных». В этих документах должно быть отражено, что на сайте 

используются cookie-файлы и / или метрические программы.

Пример оформления документа «Политика обработки персональных данных»:

Наличие cookie файлов и метрических

программ



Чтобы использовать такие ресурсы, необходимо выполнить шаги:

▪ подать уведомление в Роскомнадзор о трансграничной передаче данных (можно 

использовать только с разрешения Роскомнадзора)

▪ Внести сведения о трансграничной передаче данных в документ «Политика обработки 

персональных данных» и иные ЛНА.

Отсутствие уведомления и разрешения о трансграничной передаче данных может повлечь 

ответственность по ст. 19.7 КоАП РФ (непредоставление сведений, предусмотренных законом).

Есть мнение, что трансграничная передача ПДн без уведомления – это нарушение правовых 

оснований обработки ПДн ч.1 ст. 13.11 КоАП РФ штраф от 150 тыс. до 300 тыс. руб (с 

30.05.2025)

Кроме этого может возникнуть нарушение по ч.8 ст. 13.11 КоАП РФ штраф от 1 млн руб. до 6 

млн. руб

Откажитесь от использования любых сервисов Google (формы, почты, документы, 

капча)

Google Analytics и другие  зарубежные ресурсы

(в том числе, капча)



Проверьте размещение и оформление документа «Согласие на обработку 

персональных данных» на сайте

▪ размещается под каждой формой сбора персональных данных (регистрация, оформление 

заказа, обратный звонок, отзыв, обратная связь и т.д.)

▪ должно содержать поля в соответствии с требованиями законодательства (сведения об 

операторе; законную и однозначную цель; объем собираемых данных; срок действия и т.д.)

В каждой форме предусмотреть поле, где субъект ПДн самостоятельно поставит отметку о 

своем согласии на обработку ПДн. Предустановленных чек-боксов быть не должно.

Обработка персональных данных в случаях, не предусмотренных законодательством либо  

ч.1 ст. 13.11 КоАП РФ штраф с 30 мая 2025 года:

ИП от 50 тыс. до 100 тыс. руб

Юридические лица от 150 тыс. до 300 тыс. руб

Формы сбора персональных данных

на сайте



- нет ссылки на «Согласие»

- нет чек-бокса

- есть ссылки на каждый 

документ

- есть пустые чек-боксы

- есть ссылки на каждый 

документ

- чек-бокс установлен за 

покупателя

Формы сбора персональных данных

на сайте



Подписки на рекламные и информационные рассылки требуют отдельного согласия

- нет ссылки на документ 

«Согласие на рассылку»

- предустановлен чек-бокс

- есть ссылка на документ 

«Согласие на рассылку»

- предустановлен чек-бокс

- все документы объединены в 

один чек-бокс

Расположение сайта компании



Пример корректного оформления формы на сайте

- все документы оформлены отдельными чек-боксами

- есть рабочие и корректные ссылки на все документы

- чек-боксы не предустановлены за посетителя сайта

Подписка на рассылки



Размещение документа «Политика обработки персональных данных» на сайте — это 

обязательное требование 152-ФЗ «О персональных данных»

Убедитесь, что документ «Политика обработки персональных данных:

- размещен на вашем сайте, его легко найти, ссылка рабочая и ведет на корректный 

документ;

- поддерживается в актуальном состоянии и содержит описание использования cookie-

файлов, метрических программ;

- утвержден внутри вашей организации соответствующими локально-нормативными актами

Отсутствие документа «Политика обработки персональных данных» на сайте:

ИП от 10 тыс. до 20 тыс. руб

Юридические лица от 30 тыс. до 60 тыс. руб

Документ «Политика обработки персональных 

данных» на сайте



Оператор персональных данных обязан подать уведомления в Роскомнадзор 

о намерении обрабатывать персональные данные.

Статья 13.11 «Невыполнение или несвоевременное выполнение оператором

предусмотренной законодательством Российской Федерации в области персональных данных

обязанности по уведомлению уполномоченного органа по защите прав субъектов

персональных данных о намерении осуществлять обработку персональных данных».

ст. 13.11 КоАП РФ предусмотрен штраф:

Физические лица от 5 тыс. до 10 тыс. руб

ИП и должностные лица от 30 тыс. до 50 тыс. руб

Юридические лица от 100 тыс. до 300 тыс. руб

https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/

Если уведомление подано, убедитесь, что по актуальной форме 

(обновлено с 01.02.2023 года).

Наличие вашей организации в Реестре 

операторов персональных данных

https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/


Сайт – ИСПДн (информационная система персональных данных)

ИСПДн включает в себя сами ПДн и средства, которые используются для их обработки и защиты.

Для каждой ИСПДн должны быть разработаны документы:

▪ Акт определения уровня защищенности ИСПДн

▪ Акт оценки вреда субъектам ПДн

▪ Приказ о вводе в эксплуатацию ИСПДн

▪ Приказ от утверждении перечня ПДн в ИСПДн

▪ Приказы о базах данных

▪ и др.

В документах необходимо отразить где хранятся базы данных (собственный или сторонний ЦОД

Оформление внутренних

локально-нормативных актов



Необходимые документы по требованиям 152-ФЗ могут быть разработаны вами 

самостоятельно.

Сервис «152DOC для 1С» поможет автоматизировать этот процесс:

• Онлайн-конструктор позволяет легко разрабатывать, обновлять и поддерживать в 

актуальном состоянии все документы по требованиям 152-ФЗ.

• С помощью сервиса можно сформировать и подать уведомление о намерении 

осуществлять обработку персональных данных в Роскомнадзор

• Удобный инструмент «Конструктор Согласий» позволяет создавать согласия на обработку 

и распространение персональных данных в соответствии с вашими целями и 

требованиями закона

Разработка документов по требованиям 152-ФЗ



С помощью демо-версии сервиса «152DOC для 1С» уже сегодня вы можете проверить 

свой сайт на:

• выполнение требований по локализации сайта 

• наличие cookie-файлов и метрических программ, в том числе Google Analitics

Для проверки используйте данные:

Логин dist@1c.ru

Пароль Dist_demo2024@1c.ru

Доступ к сервису по ссылке: https://lk.152doc.ru/

Сервис «152DOC для 1С» 

Разработка документов по требованиям 152-ФЗ

https://lk.152doc.ru/who-is
https://lk.152doc.ru/privacy-check
mailto:dist@1c.ru
mailto:Dist_demo2024@1c.ru
https://lk.152doc.ru/


Как заказать сервис 

«152DOC для 1С»?   

Через партнера Фирмы 1С

Консультация по функционалу

Сервиса «152DOC для 1С»:

1csoft@1csoft.ru

Сервис «152DOC для 1С» 

Разработка документов по требованиям 152-ФЗ

mailto:1csoft@1csoft.ru


СПАСИБО 

ЗА ВНИМАНИЕ!


